Valaszok az ligyfélszervezeti adminisztrator képzés 2025. oktéber 22-i konzultaciéjan elhangzott
kérdésekre

Beépitsék-e az idGszakos oktatasi szabdlyzatukba és a 2026-0s oktatdsi litemterviikbe ezt a képzést?
A valaszunk: Igen.
A vasuti biztonsagi kultura ismeretek eddig is részét kellett, hogy képezzék a vasuti kozlekedés

biztonsagaval 6sszefliiggé munkakort betdlté munkavallalék rendszeres szakmai oktatasanak. 2026-ban
a vasuti biztonsagi kultura ismeretek 6nallé tananyagként fog megjelenni. Az orszdgos kdzforgalmu
vasut tananyagai mar a hatdsdg daltal akkreditdlasra keriiltek, a varosi palyahdlézat tananyagainak
elkészitése folyamatban van. Az EU 2026/798 iranyelve (Railway Safety Directive) és a 414/2020
(VII1.30) kormanyrendelet egyértelmtien eldirjak, hogy a munkavallalékat rendszeresen oktatni kell a
biztonsagi kérdésekrél.

A hatésaggal tortént egyeztetés alapjan a biztonsagi kultura ismeretek betudhatdk az id6szakos oktatas
id6keretébe.

Mikorra tervezzék a vasuti biztonsagi kultira ismeretek oktatasat a 2026-os oktatasi iitemterviikben?
A valaszunk: Mivel beszerzési eljaras is kapcsolddik az akkreditalt tananyagok biztositdsahoz, és az még
folyamatban van, ezért még nem tudhaté pontosan, hogy ténylegesen mikor allnak rendelkezésre az e-
learning tananyagok. 2026 végére minden érintett munkavallaldnak el kell végeznie kurzust.

Azt javasoljuk, hogy az orszagos kozforgalmu vasiUton ne tervezzék az els6 negyedévre, a varosi
kozlekedésben pedig ne tervezzék az elsé félév elstt.

Hany drdval tervezzék a vasuti biztonsdgi kultura ismeretek 6ndllé tananyag oktatdsat a 2026-os
oktatasi Uitemterviikben?
A valaszunk: A két tananyag elsajatitasara fordithatd (az idGszakos oktatasi idGkeret terhére
elszamolhato) id6 2X2 ora.

Kell-e tervezniiik a varosi vonalakon is?

A valaszunk: Igen.
Atervek szerint 2026 végéig minden érintett munkavallalénak el kell végeznie az e-learning tananyagot.

Mennyibe fog keriilni a tanagyag?

A valaszunk: Errél nincs pontos informacionk.

A VKMF Eljarasi Rendje jelenleg is tartalmazza a biztonsagi kultdra ismeretekhez tartozé tananyagok
dijat. Ezek a jelenlegi ismereteink szerinti dijak, azonban — mivel beszerzési eljaras lefolytatasa is

szlikséges, amely folyamatban van — ezért ezen dijak barmelyik irdnyban valtozhatnak!

Kotelez6-lesz-e az a tananyag, amelyiknek az akkreditacidja folyamatban van, vagy oktathatnak-e
sajdt vasutbiztonsdgi tananyagot?

A valaszunk: Igen.

Mindenkinek kotelezd lesz ezt az e-learning tananyagot is oktatnia a tdrsasag biztonsagiranyitasi
rendszerében eddig meghatarozottakon felil.

Minden évben meg kell-e ismételni majd ezt az oktatdst ugy, mint pl. a tlizvédelmet?
A valaszunk: Igen.
A jelenleg hatélyos jogi szabalyozas még masként rendelkezik. A 414/2020.(VIII.30) Kormdnyrendelet




3.8 (8) A vasuti tdrsasdg a vasuti kézlekedés biztonsdgdval ésszefliggé munkakérben foglalkoztatott
munkavdllaloit a biztonsdgirdnyitdsi rendszerére vonatkozoan rendszeres képzésben részesiti, amely
magdban foglalja a vasuti biztonsdgi kultura megvaldsitdsdra vonatkozé ismeretek oktatdsdt is.

(9) A (8) bekezdésben meghatdrozott képzés tartalmdt és gyakorisdgdt a vasuti tdrsasdg
biztonsdgirdanyitdsi rendszerében hatdrozza meg.

Minden évben mas, a biztonsagi kultldra ismeretekhez kapcsolédd témakorok keriilnek meghatarozasra
és kidolgozasra, amelyek a biztonsagi vezetGkkel torténé egyeztetés utan kertilnek meghatarozasra.

A képzés elvégzésérdl kidllitott igazolas: a FAR-bdl kidllitott tanusitvany megfelel-e a hatdsag
kivanalmainak? Nem kell mas igazolas is?

A vélaszunk: Igen.

Amennyiben nem az id6szakos oktatas keretében torténik a képzés, akkor elég a FAR tanusitvany. Ha az
id6szakos oktatas keretében torténik, akkor azt az id6szakos oktatdsokhoz tartozd rendben kell

adminisztralni.

Mit tegyenek azzal a munkavallaléval, akinek nincs sajat internet hozzaférése?

A valaszunk: A munkaltatd feladata az, hogy gondoskodjon az idGszakos oktatds targyi feltételeirdl.
Javasoljuk, hogy a munkaltato jol elérhets helyen lévé irodajaban biztositson hozzaférést az érintett
dolgozdknak.

Felvet6dott a felndttképzési térvény moddositasi javaslata, miszerint a vasutvallalatnak. mint
képbzszervnek ne kelljen képzésenként kilon-kilon feln6ttképzési szerz6dést kotnie.

A valaszunk: A vasuti tarsasagok eredményesebben tudnak lobbizni ebben az lgyben, mint a
képzdbszerv.

Elhangzott tovabba az a javaslat, hogy szintenként kiiléniiljon el a hozzaférési jogosultsag a nagyobb
vasutvallalatoknal.

A valaszunk: Technikailag megvan ra a lehet6ség. Arra kérjik a vasuti tarsasagokat, hogy az erre
irdnyuld kérésiiket irjak le e-mailben.

Kérték, hogy az oktdber 2-i el6adds anyagabdl késziiljon egy olyan vagott anyag, ahol Fanni [épésrél-
|épésre elmagyarazza a regisztracio menetét. Ezt az anyagot 6k majd az éles helyzetben megkiildik az
érintett kollégaiknak ezzel segitve a regisztracidjukat.

A valaszunk: A NEXIUS elkésziti ezt az anyagot, mi pedig kiklldjik minden érintettnek a hozzaférés
linkjét.

ElGkerilt egy olyan informacio is, hogy pl. a Cargo Motion s.r.o. Magyarorszagi Fidktelepe nincs
bejelentve a FAR-ba. Ennek kapcsan utananéziink, hogy valamennyi ligyfélszervezetiink szerepel -e az
NSZFH nyilvantartasban.
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